
hi-hoひかり セレクト細則（ファミリーコース/マンションコース共通） 
 
第 1条（本細則の適用） 
この細則（以下「本細則」といいます）は、株式会社ハイホー（以下「当社」といいます）
が提供する hi-ho ひかりファミリーコース又はマンションコースの「セレクト」(以下「本
プラン」といいます）をご利用いただくにあたり、本プランの利用者（以下「利用者」とい
います）と当社との間の本プランの提供に係るすべての関係に適用されるものとします。 
  
第 2条（適用関係） 
本細則は、 hi-hoひかり利用規約及び hi-ho 個人会員規約の一部を構成するものとし、本細
則に規定されていない事項については、hi-ho ひかり利用規約を適用するものとします。本
細則及び hi-ho ひかり利用規約に規定されていない事項については、hi-ho 個人会員規約を
適用するものとします。また、本細則と hi-hoひかり利用規約と hi-ho個人会員規約が異な
る規定をなした場合は、その規定に限り、まずは本細則を優先し、その次に hi-hoひかり利
用規約、その次に hi-ho個人会員規約の順に適用するものとします。 
 
第 3条（本コースの内容）  
本プランは、hi-ho ひかり ファミリーコース又はマンションコースと、当社が販売する以
下のオプションサービスがパッケージになったサービスになります。なお、オプションサー
ビスの提供にあたっては、それぞれのサービス規約・約款に準じるものとしますが、本細則
との間の解釈に相違が生じる場合、本細則が優先して適用されるものとします。 
 
■オプションサービス 
 

サービスⅠ マカフィー マルチアクセス 

サービスⅡ（選択式※） 

① hi-ho Wi-Fi by エコネクト 

② データバックアップ  

③ お財布サポート by えらべる倶楽部 

④ リモートテクニカルサポート 

⑤ mieru-TV 

 
※ ①～⑤から 1つを選択するものとします。本プランの契約期間中、申込時に選択したサ
ービスから他のサービスへの変更はできないものとします。  
第 4条（利用料金） 
本サービスの利用料金（以下「本料金」といいます。）は、以下のとおり当社ウェブサイト
又は申込書等に記載する通りとします。  



 
  プラン名 月額利用料金 

hi-ho ひかり 

ファミリーコース（セレクト） 
5,450 円（税込 5,995 円） 

5,700 円※（税込 6,270 円） 

マンションコース（セレクト） 
4,250 円（税込 4,675 円） 

4,500 円（税込 4,950 円）※ 

※ 上記オプションサービス サービスⅡ（選択式）において、mieru-TV が選択された場合
の利用料金金額とします。 
  
第 5条（本サービス利用契約の解除） 
利用者は、当社所定の手順・方法に基づいて、本プランの利用契約又は本細則に基づく利用
者と当社との契約部分を解除することができます。ただし、本プランに含まれるオプション
サービスのみの解約はできないものとします。  
 
第 6条（本コースの変更、廃止）  
当社は、相応なる予告期間をもって、当社所定の方法（本サイトへの掲示を含みます）によ
り利用者に通知することにより、本プラン変更又は廃止することができるものとします。  
当社は、前項による本本プランの変更又は廃止については、当社の故意又は重大なる過失に
もとづく場合を除き、利用者に対して一切責任を負わないものとします。  
 
第 7条（細則の変更） 
当社は、本細則内容を変更する必要が生じた場合は、予告なく本細則を変更することができ
るものとします。  
 
第 8条（準拠法及び合意管轄） 
本細則の準拠法は日本国法とします。また、本細則に定めのない事項については、日本国の
法令に依るものとし、本プランに関するお客様と当社間の法的紛争については、東京地方裁
判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。  
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